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Prefazione

Storia e identita professionale degli eredi di Crono

di Marco Dallari

Ripassando la storia della pedagogia ¢ facile rendersi conto di come
il concetto stesso di Paideia, termine tradotto dal greco (moudelar) come
formazione ¢ educazione, a partire dal V secolo a.C. fino alla contemporaneita
si riferisse, e ancora oggi si riferisca, allo sviluppo etico, estetico e spirituale
teso ad appropriarsi dei requisiti e degli strumenti culturali utili
allinserimento armonico nella societa. Fin dai sui albori nell’epoca della
classicita la Paideia era largamente legata al concetto di #strugione, fino a
diventare, con la modernita e con il diffondersi dell’istituzione scolastica,
quasi suo sinonimo. Nella contemporaneita I'irruzione sulla scena culturale
della psicologia e delle scienze umane (sociologia, antropologia culturale...)
hanno cominciato ad erodere la convinzione che educare sia sinonimo di
insegnare a leggere, scrivere e far di conto e nell’orizzonte semantico della
pedagogia-Paideia ¢ entrato e ha conquistato uno spazio significativo il
concetto di cura.

Con il termine cura, nel linguaggio comune, si intende soprattutto
I'insieme delle pratiche e degli strumenti terapeutici utili a passare da uno
stato di malattia a quello di salute. In questa accezione viene utilizzato al
posto del piu appropriato “trattamento” non solo in riferimento agli
ambiti della medicina che si occupano del corpo umano e delle sue
affezioni ma anche della psiche: curare ¢ anche praticare quella
psicoterapia che Catl Gustav Jung definiva “cura con le parole”.

Cura ¢ pero anche un’altra cosa: non riguarda soltanto il
conseguimento della guarigione da una malattia ma lincremento e la
condivisione di un orizzonte di senso dell’esistenza attraverso la
valorizzazione delle risorse affettive: ¢ questo il contenuto assegnato al
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termine da Martin Heidegger che, con il vocabolo tedesco Sorge (cura),
nomina I'aspetto che a suo avviso ¢ proprio della relazione con I’altro, della
coesistenza, di cio che la fenomenologia, di cui Heidegger, allievo di
Husserl, ¢ rappresentante di spicco, definisce zntersoggettivita.

Heidegger nota come il prendersi cura dell’altro puo realizzarsi nella
forma inautentica del Besorgen, limitata al procurare all’altro cio di cui ha
materialmente bisogno (che spesso si realizza nell’equivoca pratica
dell’elemosina), o in quella autentica del Fiirsorgen, aprendo agli altri la
possibilita di trovare se stessi a partire dall’esperienza intersoggettiva della
relazione, conquistando le condizioni di autonomia che rendono il
soggetto capace di prendersi cura di sé, conquistando cio¢ quella
condizione che la pedagogia che la psicologia dello sviluppo definiscono
autonomia'.

Heidegger intende infatti la cura come accesso alla concreta
pienezza dell’esser-ci (dasein, essere nel mondo), ovvero 'unico modo di
realizzare la nozione di zntenzionaliti gia enunciata (non senza qualche
ambiguita e rischio di deriva metafisica) dal maestro e fondatore della
filosofia fenomenologica Edmund Hussetl.

Per Husserl, infatti, la caratteristica delle esperienze vissute
(Erlebnisse) che puo essere indicata addirittura come il tema generale della
fenomenologia [...] ¢ I'intenzionalita. Essa rappresenta una caratteristica
essenziale della sfera delle esperienze vissute in quanto tutte le esperienze
hanno, in qualche modo, intenzionalita [...]. L’intenzionalita ¢ cio che
caratterizza la coscienza in senso pregnante e consente di indicare la
corrente dell’esperienza vissuta come corrente di coscienza e come unita
di coscienza.?

11 filosofo fenomenologo e psichiatra Ludwig Binswanger, a partire
dalla concezione husserliana dell’essere umano come essere intenzionale,
fondera la psichiatria fenomenologica (o analisi esistenziale) che,
superando il dualismo anima-corpo da lui definito «l cancro di ogni
psicologia»’, concepisce 'essere umano non come una cosa del mondo,
cosi come lo vedono le scienze naturali, ma come I’essere originariamente
intenzionato verso il mondo. Mondo che ciascun soggetto struttura e
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rappresenta secondo le modalita con cui gli si adatta, con gli strumenti
culturali e simbolici di cui dispone, rapportandost allo spazio, al tempo, al
contesto ambientale con il quale co-esiste e di cui crea la propria
rappresentazione. L’essenza del lavoro psichico ¢, per Binswanger, la
costruzione del modo di aprirsi al mondo e di intenzionarsi a esso, e
prendersi cura di qualcuno ¢ appunto favorire e portare e soddisfacente
realizzazione questo obiettivo. La concezione di cura in ambito educativo
diviene cosi “prendersi cura”, 'anglofono # care.

Per Piero Bertolini, che porta il paradigma fenomenologico nella
pedagogia, l'intenzionalita ¢ la caratteristica fondamentale della coscienza
umana. Essa consiste nella relazione necessaria tra la coscienza soggettiva
e la realta esterna, per la quale, mentre la prima non avrebbe alcun
significato senza un contenuto oggettuale (la coscienza ¢ sempre
«coscienza di...»), la seconda non avrebbe senso né valore se non ricevesse
dalla coscienza un aspetto e una forma determinati. Mediante tale
concetto, dunque, si perviene al rifiuto di qualsiasi concezione del reale di
tipo sia soggettivistico (idealistico) che oggettivistico (materialistico),
mentre si giunge ad una interpretazione essenzialmente relazionistica per
la quale cio che conta non ¢ Iessere «in sé» della realta (che in ogni caso
sfugge alle possibilita conoscitive umane) ma individuata come la sua realta
vissuta.*

A partire dalla concezione heideggeriana di cura, il concetto di
intengionalita, caratteristica originaria e fondativa dell’'umanita secondo
Husserl e i suoi seguaci, viene liberato da ogni possibile deriva idealistica
e riportato dentro la concretezza dell’essere-nel-mondo e consolida lo
stretto legame con l'idea della cura intesa come aspetto universale della
vita umana.

Dall’esperienza di qualcuno che si prende cura di noi comincia
(come hanno confermato anche la psicoanalisi e la psicologia dello
sviluppo) il senso dell’esserci e si costituisce una dimensione originaria
dell’educare. L’esperienza della cura consente di guardare con fiducia al
futuro e disegnare il senso del proprio presente verso una propria originale
presenza nel mondo: un aver cura fondato innanzitutto sulla ricettivita, sul
sapere accettare e sulla disponibilita da parte dell’educatore.
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Secondo la fenomenologa americana Martha Nussbaum, la cura ¢
un’attivita umana irrinunciabile, partendo esclusivamente dalla quale si
puo fondare ed elaborare I'idea della cittadinanza e progettare il percorso
educativo teso alla sua realizzazione.

A suo avviso le teorie etiche liberali si rivelano inadeguate proprio
in quanto ignorano la cura come attivita umana fondamentale e non danno
adeguato rilievo ai soggetti che entrano nelle relazioni di cura. Un’autentica
teoria della ginstizia, secondo Nussbaum, dovrebbe tenere conto dei bisogni
(originari e irrinunciabili) di ricevere e dare cura’.

La pedagogista Luigina Mortari analizza il tema della cura e le sue
modalita di applicazione in ambito educativo individuandola come pratica
di emancipazione (non di semplice accudimento e protezione, come
spesso ¢ male intesa). La studiosa sottolinea, inoltre, 'importanza, per i
soggetti in formazione, che hanno le pratiche di cura ricevute ma anche
quelle sperimentate come soggetti capaci di prendersi cura a loro volta
(del’ambiente, dei simili, di sé), e la scoperta di come cio che si riceve
come dono allinterno di una pratica di cura sia a nostra volta ri-donabile,
e consista in:

...una pratica che ha luogo in una relazione in cui qualcuno si
prende a cuore un’altra persona dedicandosi, attraverso azioni cognitive,
affettive, materiali, sociali e politiche, alla promozione di una buona qualita
della sua esistenza.t

Mortari ci invita a notare come chi riceve cura si scopre capace di
prendersi cura a sua volta (dell’ambiente, dei simili, di sé) e come le
pratiche di cura, aspetto universale della vita umana, se correttamente ed
autenticamente messe in pratica, devono avere come obiettivo, ed
evolversi in questa direzione 'autonomia del soggetto che riceve. E se
esaminiamo con attenzione questa accezione di cura espressa sia da
Nussbaum che da Mortari, ci rendiamo conto di come la professione di
cura non possa che essere profondamente radicata nella politica, ricevere
senso non soltanto dalla sua pratica ma dall’essere ancorata ad un progetto,
a un orizzonte d’attesa, a una dimensione ideale ed esistenziale di militanza
e di mpegno.
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La pratica e la professione di cura costituiscono il connotato
identitario della figura dell’educatore, oggi finalmente riconosciuta come
figura professionale a tutti gli effetti, operatore di spicco del we/fare in molte
delle sue atticolazioni e liberata dell’aura moralistico-caritativa che non di
rado gli ¢ stata attribuita.

11 “mito di Crono” (Platone, Politica 269 a-275 e) narra che c’era
stato un tempo beato per la stirpe umana: era il tempo in cui gli dei
avevano cura degli esseri umani. In quel tempo il dio Crono accompagnava
P'universo nel suo movimento le cose si producevano da sé a favore degli
esseri umani [...] Ma questa condizione di beatitudine, cio¢ quella in cui
gli esseri umani sono soggetto di cura divina, aveva un durata temporale
non infinita e quando il tempo fu compiuto il movimento del cosmo
raggiunse la sua misura, il dio si ritird in un punto di osservazione esterno
al movimento del mondo (272 e) e lo lascio libero; quindi tutti gli dei
abbandonarono a loro volta le zone affidate alla loro cura. [...] Il mito di
Crono enuncia una tesi ontologica sulla condizione umana: dice che la
condizione in cui nascono e vivono gli esseri umani ¢ quella in cui si
trovano “abbandonati dalla cura degli dei e sono chiamati ad “avere cura
di sé stessi”.’

E difficile dire se la defezione di Crono dal mondo, raccontata da
Platone e ri-narrata da Luigina Mortari, sia da interpretare come il
riconoscimento del conseguimento di una capacita di autonomia e di
responsabilita, quindi come una conquista, o un gesto di disamore e
disinteresse divino, quindi una sventura. Certamente le educatrici e gli
educatori professionali che si prendono cura di chi, temporaneamente o
stabilmente, non ha capacita di esercitare la cura di sé, sono gli eredi della
funzione di Crono, e nella sua figura possono trovare un ambivalente (e
quindi autentico e stimolante) riferimento mitologico.

Di come ¢ nato e si ¢ consolidato il profilo deontologico,
professionale e istituzionale delle donne e degli uomini impegnati in una
delle professioni piul capaci di restituire all'identita umana caratteristiche e
connotati di composto ma deciso spessore etico, estetico e politico, Dario
Fortin, ci offre, in questo volume, convincenti e fondamentali tratti di sua
storia.
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Note alla Prefazione

! Cfr. M. Heidegger, Essere ¢ tempo, Utet, Torino 1978 (ed. orig.1921)

2 Cfr. E. Hussetl, Idee per una fenomenologia pura e per una filosofia fenomenologica, Einaudi, Torino
1912-28, 1965

3 Cfr. L. Binswanger, 1/ caso Ellen West e altri saggi, Bompiani, Milano 1944-46, 1975, p. 22

4 Cfr. P. Bertolini, Dizionario di pedagogia e scienze dell'educazione, Zanichelli, Bologna 1996,
p-278

5 Cfr. M. Nussbaum, Giustizia sociale e dignita umana. Da individui a persone, 11 Mulino, Bologna
2002

0 Cfr. L. Mottari, La pratica dell'aver cura, Bruno Mondadori, Milano 2000, p. 55

7 Cfr. L. Mortari, Aver cura di sé, Raffaello Cortina Editore, Milano 2019, p. 9
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Presentazione

Questo libro ¢ rivolto principalmente a studenti dei corsi di laurea
in  educazione professionale nell’ambito degli insegnamenti
caratterizzanti lidentita professionale. La disciplina di riferimento
prioritaria ¢ collocabile all'interno della Storia della pedagogia e delle
istituzioni educative, in quanto i volume pone all’evidenza studi e
ricerche che hanno promosso, per cosi dire, un “terreno fertile” alla
nascita dell’educazione professionale nel nostro Paese. Particolare
attenzione viene rivolta al contesto della provincia di Trento, con le sue
articolate realta culturali, sociali e sanitarie in collegamento con
esperienze e reti a livello nazionale ed internazionale. La lettura
pedagogica della realta viene dunque da questo punto di osservazione, di
cui 'autore ne ¢ stato testimone diretto, dopo trentadue anni dalla nascita
del corso triennale in educazione professionale, di cui gli ultimi tredici
allinterno del corso di laurea promosso dall’ Universita di Trento e
realizzato in convenzione con Medicina di Ferrara.

Naturalmente il lavoro puo essere di qualche interesse anche a
docenti, educatori esperti e ricercatori di discipline diversificate, sia come
fonte primaria e secondaria di dati storici sul fenomeno dell’educazione
professionale, che come materiale didattico utile da un punto di vista
epistemologico.

Lo stile di scrittura ha cercato di essere coerente alla figura
dell’educatore professionale che il pedagogista Andrea Canevaro ha
battezzato come “specialista dell’antispecialismo™!; ¢ infatti uno stile né
troppo tecnico-professionale, né troppo narrativo, né troppo
accademico. Per piu facile leggibilita le fonti sono tutte rinviate alla fine
di ogni capitolo. Forse per questo motivo il presente libro puo essere
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interessante anche per volontari, giovani in servizio civile, animatori,
genitori ed altri educatori non professionisti.

1l lavoro ¢ diviso in due patti.

La prima parte si occupa di fornire delle informazioni generali di
contesto con l'aiuto — nel primo capitolo - delle riflessioni di autori ed
esperti pedagogisti ed educatori come Marco Dallari, Duccio Demetrio,
Paola Scarpa, Armando Zappolini e Alberto Zucconi intervenuti al
Convegno Nazionale “Educazione professionale tra azione e
formazione” svoltosi a Rovereto qualche anno fa in uno spazio di
valorizzazione di ricerche e progetti realizzati da Educatori Professionali
italiani. Nel secondo capitolo si delineano alcune caratteristiche della
ricerca in educazione professionale, per contribuire a delinearne uno
statuto epistemologico.

La seconda parte raccoglie tre esperienze generative I’educazione
professionale italiana? convinti che conoscere le esistenze che hanno
dato impulso alla nascita di altre esistenze, sia molto utile alla
rappresentazione di identita radicate in una storia e dunque libere di
svilupparsi a partire dalle proprie radici. Attraverso differenti ricerche a
livello nazionale e locale, vengono fatte emergere le storie di due realta
organizzative articolate, che hanno dato un impulso specificamente
educativo agli interventi di aiuto, come il Coordinamento Nazionale
Comunita di Accoglienza (CNCA) e, a livello locale, Villa S. Ignazio di
Trento. Infine, viene dato rilievo al movimento giovanile dell’Obiezione
di Coscienza che, attraverso il servizio civile in alcuni contesti pilota, ha
esplorato strade che poi sono diventate battute anche dalle professioni di
aiuto, come in particolar modo per gli Educatori Professionali italiani.
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Note alla Presentazione

U Cfr. A. Canevaro, Un gperatore sociale né rinunciatario né arrogante, “Animazione Sociale”,
Aprile 1999, cit. anche in: Gaiera G, Area medica, in: W. Brandani, P. Zuffinetti (a cura
di), Le competenge dell’educatore professionale, Carocci, Roma 2004, p. 154

211 presente volume non entra volutamente nell’attuale dibattito istituzionale, legislativo
ed accademico circa ’Educatore Professionale tra profilo in area medica o pedagogica.
L’autore, avendo conoscenza diretta di entrambi i contenuti e metodi accademici, li
considera egualmente importanti e significativi per la formazione e lo sviluppo della
professione; una collaborazione interdipartimentale tra i due settori scientifici potrebbe
superare quelle incongruenze e incompletezze presenti in entrambi i settori. Infatti, se
da parte pedagogica emergono delle significative incompletezze nel core curriculum della
formazione di base, da parte medica vi sono alcune incongruenze e delle importanti
incompletezze per il proseguimento della catriera accademica. L’applicazione delle
nuove leggi e 'avvio dell’Albo professionale mostrano uno scenario in veloce
mutamento sia a livello nazionale che locale. Uno scenario caotico che si concludera al
termine di una difficile fase transitoria soprattutto per i Servizi. A sentire il peso di
questo momento confusivo oltre agli stessi educatori, ¢’¢ infatti tutto il mondo degli
enti pubblici, del privato sociale e del volontariato che vogliono valorizzare le
competenze educative al proprio interno. Se 'obiettivo finale da raggiugere sara, come
gli stessi Servizi si augurano, il profilo unico, si prefigura una transizione molto piu
tormentata e lunga della storia di altre professioni d’aiuto. E’ forse un segno dei nostri
tempi: istituzionalmente I'educazione ¢ debole, in alcuni casi agonizzante, ma rimane
pur sempre una provocazione per tutti.
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Capitolo 1
Educazione professionale

La dimensione culturale tra azione e formazione

Questo libro va nella direzione di rispondere al bisogno di
esplorare la dimensione identitaria dell’educazione professionale. Una
dimensione che ha un aspetto interno che coinvolge gli Educatori
Professionali (EP), 1a loro storia, formazione ed i loro interventi, ma che
deve tener conto del messaggio che arriva da parte degli attori
protagonisti del campo, ovvero i soggetti che si relazionano con il mondo
dell’educazione  professionale, in quanto persone vulnerabili,
professionisti nei servizi pubblici e privati, cittadini volontari, policy
maker, docenti, ricercatori e per questo contribuiscono a ridefinirne
continuamente Iidentita.

L’identita personale infatti - il modo in cui ci riconosciamo e siamo
riconosciuti nelle nostre caratteristiche! - si costruisce nella relazione con
gli altri e con il mondo. La professione, il lavoro, il proprio ruolo attivo
nella societa ¢ un pilastro importante di questo mai concluso processo
costruttivo. Tanto piu se riguarda una professione educativa.

Un contesto pieno di ostacoli

Come vedremo nei capitoli successivi, il settore dell’educazione
professionale ha avuto uno sviluppo importante negli ultimi trent’anni,
anche se in passato il contesto politico legislativo del nostro Paese non ha
aiutato, anzi — tranne rarissime eccezioni - ha rallentato la spinta
propulsiva di un movimento educativo che, a partire dal secondo
dopoguerra ha cercato di portare la logica educativa dentro alle istituzioni
assistenziali e sanitarie. Questo movimento ha tentato di superate le
vecchie modalita di cura custodialistica, inventando nuove e sempre pit
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aggiornate risposte, anche in assenza — o nelle gravi inefficienze - dei
sistemi di welfare. Per questo spesso il Javoro dell’EP ¢ stato emergenziale,
quasi mai stabilizzato, sempre teso ad ascoltare 1 nuovi bisogni ed a
prevenire 'aggravarsi dei problemi delle persone deboli ed oppresse —
per ditla con Freire — da questa nostra societa2.

Per questi e altri motivi le attivita di studio, ricerca e
documentazione — previste dal Codice Deontologico della professione? 4
— non sono la norma quotidiana e sono state realizzate esclusivamente
da educatori e strutture educative eccellenti. Sono attivita che per la
maggior parte dei casi rientrano negli obiettivi statutari degli enti, ma
quasi sempre rimangono nei desideri irrealizzati degli stessi enti e degli
EP. Le attivita di ricerca e documentazione culturale non sono coperte
da finanziamento e chi intende portarle avanti si trova a svolgere un
“forzato volontariato” alimentato dalla passione personale e¢ da uno
spirito di radicale profezia.

Dobbiamo aggiungere che anche lo swiluppo accademico risulta
tardivo, pieno di ostacoli e separatezze tra settori scientifici disciplinari.
Infatti, le collaborazioni strutturate tra l'ambito medico e quello
pedagogico purtroppo sono state rarissime. Nel mentre lattuale
legislazione, che ha il merito di dare un giusto riconoscimento a migliaia
di laureati in ambito pedagogico, non ha avvicinato il mondo degli EP
provenienti dalle facolta di medicina. Lo stesso mondo dei setrvizi che
occupa gli EP non capisce questa situazione di separatezza che si ¢
recentemente legittimata. Essi continuano ad organizzare gli interventi di
aiuto in questa situazione critica, nella speranza che si possano trovate
sempre piu punti di convergenza, nella direzione di un profilo
professionale di base unico, cosi come avviene nelle altre professioni.

Certamente il contesto economico, culturale e politico generale
non ci sta aiutando. Ne sa qualcosa 'illuminato fondatore di Banca Etica
Fabio Salviato ha previsto da tempo che a livello globale “la crisi che
stiamo attraversando ¢ ben piu profonda. Possiamo patlare di erisi
sistemica, di un insieme di crisi diverse: finanziaria, ambientale, sociale,
politica. Non ne usciremo velocemente. Sara un cammino lungo e
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dovremmo essere in grado di aggiustare il tiro progressivamente, strada
facendo’s. Dobbiamo dunque essere consapevoli che in questo contesto
Peducazione, listruzione, la cultura, la sanita sono ancora settoti
considerati improduttivi, in quanto costi che aggravano le casse dello
Stato e dunque voci — erroneamente - da tagliare.

Aspettative dei datori di lavoro riguardo la formazione

Tenendo conto di questo contesto di crisi sistemica, nel suo
intervento al primo convegno di Rovereto® don Armando Zappolini
ricorda alcune caratteristiche del pit importante coordinamento di
comunita di accoglienza italiano (CNCA) luogo di lavoro di migliaia di
EP; caratteristiche utili per comprendere alcune esigenze dei servizi
rispetto alla figura dell’educatore.

La riflessione sull’azione

Le comunita di accoglienza hanno sempre cercato un’unione
molto stretta tra lintervento educativo e la dimensione politica e
culturale. “Noi non siamo mai stati solo schiacciati sul ‘fare’ — afferma il
presidente Zappolini — e questo ¢ un grosso limite di tanti operatori del
nostro mondo che si riempiono la bocca di fare, tecnicamente preparati,
organizzati, ma ¢ un mondo che poi non ragiona mai, non collega mai.
Crediamo che tutto quello che accade deve essere inserito in un contesto
di riflessione sul fare”. Nei fondatori di questo coordinamento — come
vedremo nel Capitolo 3 - nemmeno 'emergenza di alcuni momenti, ha
schiacciato la voglia di cercare di capire, di risalire al senso. Anche se
“rimpiango la fibrillazione culturale degli anni del Sessantotto e del
Concilio Vaticano II° - continua don Armando - cio¢ gli anni nei quali
C’era una capacita di contestazione che era diventata sistemica. Questa
battaglia l'abbiamo persa al G8 di Genova, riconosciamolo
pubblicamente. Pero si perde la battaglia e non la guerra”.

Insomma, molti padri dell’educazione professionale italiana
ricordano che nei tempi del Sessantotto non si sono aperte solo strade di
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contestazione, ma anche strade concrete di accoglienza, di servizio, di
attivita e progetti’. E stata senza dubbio una fase particolarmente
generativa lo sviluppo delle risposte e det servizi.

Prima di tutto accogliere

1l primo punto ¢ la capacita di accogliere, perché don Zappolini
spiega “quando qualcuno ha un problema non si possono fare solo
discorsi” ma ¢ necessario “accogliere, ascoltare, camminare accanto.
Nessuna mania salvifica. Non si salva nessuno, noi siamo solo strumenti
che accompagnano le persone. Tanto ascolto, non ti riempio delle mie
cose, ma ti ascolto. lo, che vengo dall’esperienza delle comunita per
tossicodipendenti, non ho mai fatto Tinterrogatorio di ingresso’ a
nessuno. Uno che arriva in comunita terapeutica ha gia preso tutte le
botte che poteva prendere (a torto o a ragione non si sa, ma questa ¢
un’altra questione) ma ¢ uno che arriva li che.... prima deve respirare!
Quindi questa ‘aggressione’ di alcuni colleghi che dicono: ‘o ti salvo, io
ti cambio, tu hai sbagliato tutto nella vita e se non trovavi me eri finito’
ecco...tutte bischerate che qualcuno dei miei colleghi si ¢ riempito la
bocca di queste cose... ma diventando salvatore di chir! Poi non si ¢ mai
fatto i conti di come sono finite le storie.... Mi ricordo bene le difficolta:
quando un ragazzo entra in comunita deve sentirsi a suo agio, accolto,
amato, respirare un attimo, curare la propria persona”.

La scommessa della relazione educativa: Uappello all’universita

Poi don Armando ci patla della scommessa del rapporto educativo
attraverso un aneddoto significativo:

“Ricordo un ragagzo che si vedeva, che si capiva che voleva aprirsi, ma non
trovava la forza l'occasione di farlo. Allora, in questa comunita in campagna, ci siano
messi io e lui soltanto a lavorare nella vigna. Quindi per due giorni eravamo io da una
parte ¢ lui dall’altra del filare, a lavorare alla vigna. Dopo due giorni che mi aveva
davanti mi dice: “Armando, avre bisogno di parlarti’. .. cioé. .. io ero disperato perché
Stava per finire la vigna. . .pero per fortuna il lavoro andava lento. ..”
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Quindi la vera stida ¢ nella relagione educativa, per la quale il
presidente del CNCA ci riporta P'atteggiamento che ¢ risultato efficace,
per cui “non resto bloccato, non voglio portare nessuno, non ti giudico
per la tua categoria di appartenenza di tossico, detenuto, matto, ma io
voglio fare con te questa sfida, devi sentire un giorno che ti puoi fidare
di me. Il tempo libero, il tempo passato accanto, I'annusarsi, il sentirsi, il
fare cose che teoricamente sarebbero tempo perso”. Questa ¢ la capacita
di entrare in relazione significativa “¢ il buon cuore, ma il buon cuore
non basta, adesso ci vuole anche professionalita” ovvero una capacita di
stare dentro a relazioni complesse intrise di dolore, ma anche la
competenza di intervento pianificato e con il coinvolgimento dei servizi

pubblici.

11 pedagogista Duccio Demetrio rafforza il significato di
professionalita per 'EP sottolineando I'importanza della conoscenza di
sé¢ ed evidenziando che “la parola relazione non riguarda soltanto i
rapporti interpersonali ma anche linteriorita (...) e dobbiamo avere
un’attivita costante di interrogazione di sé. Questo puo renderci piu forti
e meglio in grado di vivere le relazioni con altri”s.

Anche nel core competence’” del’EP emerge che “la competenza
relazionale ¢ il fulcro dell’attivita dell’EP. Infatti — spiega Paola Scarpa -
’area di apprendimento della comunicazione interpersonale, assieme a al
campo delle competenze intellettive ¢ trasversale a tutte le funzioni e
attivita del’EP nel core competence”!?. Emerge che la competenza
relazionale pur animando tutte le attivita del’EP, molto spesso viene
rappresentata e spiegata con fatica. La competenza relazionale
caratterizza specificamente 'azione del’EP tanto che “non possiamo
chiamare educatore — continua Paola Scarpa del centro studi ANEP - chi
non agisce una buona competenza relazionale”. Anche I'associazione
mondiale degli educatori (AIEJI) afferma che il lavoro socioeducativo ¢
costituito dalla relazione fra ’educatore e la persona che ha bisogno di
sostegno e che “personal and relational competences are crucial in all
social educational work”!1,
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In questa direzione Carlo Battaglia, docente di educazione
professionale all’universita di Firenze, ci ricorda che “I’educatore sceglie
non solo sulla base di una valutazione delle abilita e delle autonomie
dell’'utente, ma anche grazie alle capacita di autoriflessiva sulla relazione
educativa”!2. Infatti, possiamo dire che ’educatore possa ritenersi di
essere formato quando a fine di ogni giornata di lavoro si pone questi
interrogativi: “ho avuto la capacita di ascoltare le emozioni che ha fatto
risuonare in me? Avro la capacita di raccontarla a mia volta? Avremo noi
educatori la capacita di condividere le emozioni e trasformarle in
progetto, di rendere I'utente motivato a intraprendere un pur minimo
cambiamento nella propria vita? Avremo la capacita di raccontare questa
storia nel servizio e nella comunita, in modo da liberare nuove energie
tessendo reti che siano vive e realmente efficaci, cio¢ fondate sulla
ricchezza delle emozioni?” 13 Ecco quattro domande che vanno
rimbalzate anche ai formatori universitari, perché emerge con forza che
“molte delle persone che vengono a lavorare da noi oggi hanno una
buona competenza tecnica — riprende don Armando - ma magari non si
appassionano e sono distaccati dalle persone e dal contesto. Su questo
chiediamo una mano anche all’Universita”.

Questo ¢ appello per una formazione universitaria innovativa ed
efficace, da parte della Federazione che ¢ attiva in tutti i settori delle
vulnerabilita sociali e sanitarie e da parte dell’associazione di categoria.

La formazione universitaria deve contribuire alla qualita e
allinnovazione dei Servizi soprattutto attraverso conoscenze e
competenze in grado di pianificare e gestire relazioni educative
significative ed appassionate, ovvero che restituiscono significati di vita
alle persone e ai territori, come significati culturali e politici agli educatori.

Lo sguardo politico

Infatti, i significati che diamo al mondo non sono tutti uguali.
Cambiano a seconda del punto di vista in cui li guardi, perché “la
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relazione educativa ci aiuta a guardare il mondo con gli occhi dei vinti,
per evidenziare le ipocrisie e le ingiustizie. Molte delle situazioni di
disagio sulle quali noi interveniamo — evidenzia don Armando - hanno
cause ben precise: il modello di sviluppo del mondo, le scelte della
politica, la centralita del profitto, lo strapotere delle lobby, sono tutte cose
impresse nella carne delle persone che noi accogliamo”. Sono persone
che portano il segno di queste contraddizioni e 'educatore dovrebbe
intervenire tenendo conto di queste violenze che causano sofferenza e
malattia. Queste persone arrivano nelle comunita di accoglienza con
questi segni e richiedono che educatore li sappia leggere ed interpretare.
Per Paulo Freire il processo della violenza non ¢ mai scoppiato per
iniziativa degli oppressi “come potrebbero gli oppressi dare inizio alla
violenza, se loro stessi sono il risultato della violenza? Non ci sarebbero
opptessi se non ci fosse un rapporto di violenza che li rende ‘violentati’,
in una situazione oggettiva di oppressione. Sono gli oppressori, gli
sfruttatori, coloro che non si riconoscono negli altri, a dare inizio alla
violenza; non gli oppressi, gli sfruttati, colore che non sono riconosciuti
come Taltro’ da coloro che li opprimono. Aprono la strada al disamore
non i disamati, ma coloro che non amano, perché amano solo se stessi
(...) chi prende D'iniziativa della tirannia non sono i tiranneggiati, ma i
tiranni. Chi prende l'iniziativa dell’odio non sono gli odiati, ma quelli che
per primi hanno odiato”4.

Tre parole-chiave per educatore di oggi

Lo sguardo che dovrebbe avere I'educatore in questo tempo di
crisi ¢ riassunto dalla federazione CNCA con tre parole-chiave.

La prima parola-chiave ¢ rabbia, perché “non ci possiamo abituare
a quello che sta succedendo, noi non siamo osservatori neutrali, noi
dobbiamo essere coinvolti, perché altrimenti ¢ come tradire chi si aiuta.
La storia di chi ci arriva e cio che porta marchiato sulla propria pelle ¢
una cosa che dobbiamo fare nostra”.

La seconda parola-chiave ¢ il sogno, perché ancora una volta “non
siamo neutrali, abbiamo una visione della vita, abbiamo un progetto,
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qualcosa che sappiamo voler raggiungere e condividere. Il nostro sogno
— secondo don Zappolini - é che queste persone che accompagniamo in
questo processo educativo, possano un giorno condividere con noi
questo sogno. Perché la festa dovrebbe essere festa per tuttil”.

La terza parola-chiave & /7mpegno, perché “la rabbia e il sogno da
soli ci portano a sognare un’utopia che non si realizza mai. Il nostro
impegno ¢ la forza del cambiamento possibile. E qualcosa che comincia
davvero, come quel ragazzo dei due giorni di lavoro silenzioso nella
vigna, come quei ragazzi che scappano dalla Tunisia e dalla poverta che
accogli in un percorso educativo e piano piano accompagni
all’autonomia. Ecco questo ¢ il nostro sogno che si realizza. Infondo tutti
siamo persone di passaggio. Devo domandarmi: nella storia cosa lascio
io? Il segno di una storia che si realizza”.

La centralita dell’intersoggettivita

La parola relazione non riguarda soltanto la dimensione sociale dei
rapporti interpersonali, ma anche Iinteriorita, in quanto ¢ necessario
avere un’attivita costante di interrogazione di sé. Questo puo renderci pit
forti e meglio in grado di vivere le relazioni con altri.

Il pedagogista Marco Dallari riprende lo spunto significativo
offerto agli EP che “fare non basta” e raccoglie la sfida lanciata
all'universita ricordando che “la grande novita della fenomenologia ¢ la
centralita della relazione (intersoggettivita) nella costruzione dell’identita,
delle conoscenze e delle rappresentazioni”. Secondo il fondatore della
fenomenologia Edmund Husserl (1912-1928) ogni atto psichico ¢
sempre coscienza di...cioe ¢ sempre in relazione con qualcosa, perché
non esiste I'idea pura, astratta, se non a fronte di un incontro con le cose
o con le persone che la determinano. Infondo “Siamo dei molteplici
soggetti sensibili, ma, in quanto comunichiamo, il senso di tutti serve ad
ogni soggetto (...). B’ come se ci fosse un mondo collettivo correlativo
a un soggetto unico” 5. Come responsabili di progetti educativi
“dobbiamo renderci conto di come siamo, nel bene e nel male — continua
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Dallari - sempre, perennemente, influenzati, dal luogo in cui siamo, dal
momento storico che viviamo. Infatti, ogni concetto viene ricondotto
dalla fenomenologia all’attivita intenzionale, poiché la psiche, incontrando
un oggetto, lo intenziona, determinandone qualita formali e senso”.

Rispetto a questi contenuti sembra cosi possibile e realizzabile —
vista esperienza realizzata in Trentino - una formazione universitaria in
educazione professionale che possa rispondere con efficacia alle
pressanti sollecitazioni che arrivano dai datori di lavoro per conto delle
persone vulnerabili.

La responsabilita riguardo il potenziale umano

Gl EP come tutti i professionisti dell’aiuto hanno secondo
Alberto Zucconi “un ruolo e una responsabilita rilevante, per cui quando
si vanno ad impattare sistemi si pud fare molto del bene ma anche
I'inverso”6. Gli EP si occupano quotidianamente delle persone “poiché
— continua - le persone sono la maggiore risorsa naturale di una nazione
e gli educatori hanno un significativo ruolo sociale per la tutela e
promozione del potenziale umano e la prosperita della nazione”.

Dewey ed altri umanisti dicevano che ci sono troppi insegnanti e
pochi facilitatori di apprendimento, per cui continua il presidente dello
IACP “é necessario che coloro che promuovono il cambiamento si
avvalgano delle conoscenze e degli strumenti adeguati ad attuatlo.
Abbiamo bisogno di comprendere i processi complessi di costruzione
sociale della realta. Essere consapevoli che la nostra esperienza, la
relazione che abbiamo con noi stessi, gli altri, il mondo ¢ socialmente
costruita. Da 80 anni le scoperte delle ‘scienze esatte’ scaturite dal lavoro
dei premi Nobel Einstein, Bohr, Heisemberg ed altri ci forniscono una
visione di tutti gli aspetti dell’'universo basata sulle relazioni. Nell’era
dell’Antropocene!” in cui noi umani viviamo, siamo divenuti la principale
variabile che determina i destini di tutti gli organismi viventi del pianeta
e lo stiamo distruggendo”.
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Infine, Zucconi fa appello al mondo della formazione “da questo
contesto universitario dobbiamo dire che il mondo ha bisogno di
formazione professionale efficace: sono necessarie campagne di
alfabetizzazione relazionale per gestire efficacemente le sfide che ci
attendono: una migliore relazione con noi stessi, gli altri, il mondo”.

Una ricerca-azione libera dalle ossessioni classificatorie

Piccoli segnali positivi riguardo I'incontro tra azione e formazione,
ci vengono da uno dei padri del concetto stesso di educazione
professionale in Italia. Secondo Duccio Demetrio “il livello culturale
degli EP in questi anni grazie all’'Universita ¢ cresciuto tantissimo. Il tema
della ricerca sul campo e della ricerca a livello teoretico che possa fornire qualche
mappa sia per i comportamenti etici, ma anche per analizzare ed
interpretare 'esperienza ¢ cosa quanto mai importante”, ma il lavoro di
ricerca deve rinnovarsi agli effetti di un maggiore contributo proveniente
dal mondo degli educatori. “La ricerca azione ci permette di oltrepassare
Possessivita valutativa di certi standard per competenze, performance
prestazioni — precisa Demetrio - cio limita il nostro desidero di sapere.
Dobbiamo mettere da parte i tentativi classificatori, i cosiddetti tentativi
nomotetici'® per far rientrare nelle regole precostituite ovvero regole che
non sono state costruite con le persone, regole che spesso sono il
risultato di un procedimento astratto”.

Sappiamo infatti che la conoscenza in campo educativo ¢ di tipo
aperto e dinamico, non predittivo e né definitivo ed ¢ una delle vie
possibili di comprensione della realta. La ricerca educativa € un processo
dialogico continuo, per cui ci ricorda Piero Bertolini che “non esistono
verita fisse ma solo mutevoli approssimazioni alla verita”1?.

Abbiamo la consapevolezza dei limiti della ricerca italiana in
questo settore rispetto ad altri paesi europei, ma anche la viva curiosita
nello sguardo. Lo abbiamo visto negli occhi delle trecento persone
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presenti al primo convegno nazionale di Rovereto nel 2014 e delle
centotrenta del convegno internazionale nel 2015.

Nell’esplorare abbiamo la strada come compagna, che insegna ad
orientarci nelle scelte quando siamo al bivio, che insegna ad accorgerci
della forza e dei limiti dei compagni di cammino, che ci indica le direzioni
gia intraprese nel territorio prima di noi.

Insomma, lesplorare il presente forse affascina di piu i nostri
studenti o 1 giovani neolaureati. Ricercare sul passato magari diventa una
pratica piu tendenzialmente adulta, ma entrambe le cose (esplorare il
presente e ricercare nel vissuto, nell’esperito, nel passato) sono
importanti per noi, al fine di dare impulso allo sviluppo di percorsi di
formazione, intervento educativo e ricerca.
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Capitolo 2

La ricerca in Educazione Professionale
Social Health Education Research (SHER)'

Caratteristiche fondanti da approfondire, un prototipo possibile

I dieci punti che seguono non sono propriamente un decalogo,
perché il gruppo di ricerca? non ha inteso blindare o circoscrivere un
fenomeno in cosi grande evoluzione e dalle potenzialita importanti.
Nessun precetto dunque, piuttosto un prototipo. Si tratta di uno stimolo
di riflessione — e dunque anche di possibile prima appartenenza
identitaria - per offrire opportunita di confronto, approfondimento,
intervento e studio ulteriore verso uno statuto epistemologico della
materia.

Si tratta anche di una dichiarazione d’intenti riguardo metodi,
prassi, contenuti esposti nel presente volume.

Per un’epistemologia della SHER

La conoscenza derivante da una ricerca i campo educativo ¢
normalmente di tipo aperto e dinamico, ovvero non predittivo né definitivo,
in quanto non offre descrizioni rigidamente oggettive o norme da
applicare, ma una delle vie possibili di comprensione della realta e
dell’azione educativa. In educazione, come in altre scienze della vita, la
ricerca ¢ un processo dialogico continuo e rigoroso di verifica teorica e
pratica di ipotesi, per cui ¢ improbabile un modello di sapere adatto a
tutti e non esistono verita fisse ma solo una serie di mutevoli
approssimazioni alla verita [Dewey J. 1929; Rogers C.R. 1977; Bertolini
P. 1988; Caronia L. 1997, Dallari M. 2000]3
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L’ambito di studio specifico della SHER ¢ /[attivita
educativaf riabilitativa  progettata, realizzata e valutata con la regia
dell'Educatore Professionale [ANEP 2010]* in collaborazione con gli
altri soggetti che partecipano al sistema della cura educativa (familiari,
volontari, giovani in servizio civile, utenti esperti, insegnanti, tutors,
formatori, allenatori, policy makers, cittadini, altri professionisti...)

La SHER ¢ legata allidea di cambiamento dunque all’azione. Un
cambiamento personale ma anche dei sistemi sociali, organizzativi,
culturali e della salute [WHO, 1986]5. Non si ferma dunque alla sola
analisi dei fenomeni, ma concorre alla giustizia sociale, all’emancipazione
delle persone specialmente le pit vulnerabili, alla giustizia sociale e al
miglioramento degli interventi [Lewin K. 1935; Demetrio D. 1990; Freire
P. 1970; Demetrio D., Fabbri D., Gherardi S. 1994; Guilbert J.J. 2002]¢

Si associa al concetto di empowerment o di potere personale, nel
quale i principali esperti sono considerati i soggetti stessi (individui,
gruppi, comunita) che vengono studiati dai ricercatori, in quanto
rivelatori e trasformatori della realta fenomenica [Rogers C.R. 1978;
Bruscaglioni M. 1997; Martini E.R.-Sequi R. 1999; Zimmerman, M.A.
2000]7

Cerca di essere pluralista, ovvero comprendente i vari approcci
scientifici messi a disposizione alle scienze dell’educazione, ovvero dalla
psicologia, filosofia, antropologia, sociologia, medicina, pedagogia (es:
ricerca valutativa, metodo maieutico, ricerca-azione, studi di caso,
evidence based practice, approccio centrato sulla persona, grounded
theory, approccio sistemico biopsicosociale, etnografia, costruttivismo,
approccio autobiografico, metodo freiriano, ermeneutica, fenomenologia
ecc...)

Si svolge in un processo di apprendimento non lineare ma
circolare (o meglio a spirale) che tiene conto della valutazione del contesto
di riferimento, passa dall’esperienza degli attori sul territorio, matura con
una  riflessione  sull’essere-in-situazione  ed  un’interpretazione
sull’esperienza stessa, si concretizza nell’azione e torna alla valutazione
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[Husserl E. 1961; Piaget J. 1923; Lewin K. 2005; Rogers C.R. 1973; Kolb
1984; Briggs 1986; Bertolini 1988; Carmagnani R., Danieli M., Denora
V.C.M. 2006]?

Usa preferibilmente 1 metodi qualitativi, adottando le zecniche e le
tecnologie che, a seconda della situazione specifica, sono ritenute utili
all'interno del processo di ricerca, a seguire il principio husserliano di
cosciente “fedelta al fenomeno” (es: osservazione partecipante,
interviste, colloqui in profondita, fonti letterarie/documentali,
questionari, focus group...) [Silverman D. 2008; Corbetta P. 1999;
Mantovani S. 1998; Baldacci M. 2001; Bezzi C. 2001; Barnao C. 2007,
Tarozzi M.-Mortari L. 2010]°.

Fa propria la logica della progettagione che tiene conto di una
dimensione temporale dove il passato non ¢ solo analizzato, ma viene
anche ricordato per meglio affrontare il futuro, alla luce dello sguardo
interpretativo del presente [Kaneklin C. 1992; Demetrio D. 1999;
Brandani-Zuffinetti 2004; Crisafulli F., Molteni L., Paoletti L., Scarpa
P.N., Sambugaro L., Giuliodoro S. 2010; Brandani-Tomisich 2012]'0

Necessita di una soggettivita congruente dell’educatore/ricercatore
che, in quanto partecipante sul campo, ¢ coautore e coinvolto
consapevolmente in relazioni intersoggettive e all'interno dell’indagine,
soprattutto quando assume il ruolo di zusider researcher [Rogers C.R. 1978;
Mortari L. 1999; Morgan J. 2006; Mortari L. 2003; Humphrey C. 2013;
Fortin D. 20151

Le conoscenze derivanti dalla SHER, come da ogni ricerca
educativa, oltre che ad essere oggetto di didattica, andrebbero diffuse sia
a scopo scientifico che di sensibilizzazione culturale; nel rispetto dei codici etici
e a tutela delle persone. In conformita ai principi della Costituzione
italiana e della Carta dei diritti fondamentali dell’Unione europea, afferma
il proprio carattere pluralista e la propria indipendenza da ogni
condizionamento di carattere ideologico, religioso, politico ed
€conomico.
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Il confronto internazionale: commento su aspetti terminologici e
semantici

11 titolo Social Health Education Research (SHER) ha la piccola
ambizione di riferirsi ad un linguaggio internazionale al fine di cogliere in
modo piu approfondito alcune caratteristiche specifiche legate alla
disciplina e all’identita professionale. I.’educazione professionale “sociale
e sanitaria” italiana, offre infatti una interpretazione pedagogica di
significati fortemente collegati sia con il mondo dell’Health Promwotion che
con il mondo del Social Work.

Dimensione educativa nell’Health Promotion

Merito di alcune posizioni d’avanguardia'? e di numerose altre
ricerche e sperimentazioni al di fuori dello stretto ambito sanitario!3, la
World Health Organization definisce concetto di Promozione della
Salute che ¢ stato dichiarato nella famosa “Carta di Ottawa”!4. Essa
dovrebbe ispirare ogni professionista della salute, ma ancor piu
incoraggia 'EP che partecipa all’attuazione di programmi riabilitativi e
socioculturali con la responsabilita di realizzare interventi educativi con
singoli, gruppi e comunita. La Promozione della Salute si definisce come
“il processo che consente alla gente di esercitare un maggiore controllo sulla propria
salute e di migliorarla. Per conseguire uno stato di completo benessere fisico, mentale e
sociale, [individuno o il gruppo deve poter individuare e realizzare le proprie
aspiragions, soddisfare i propri bisogni e modjficare I'ambiente o adattarvisi. (...) La
salute ¢ dunque nn concetto positivo che insiste sulle risorse sociali e personali oltre che
sulle capacita fisiche. Di conseguenza la promozione della salute non é responsabilita
esclusiva del settore sanitario, ma supera anche la mera proposta di modelli di vita pii
sani per aspirare al benessere”\>.

Lo statunitense ‘O Donnell — Direttore dell’American Journal of
Health Promotion - ci sintetizza bene le cinque dimensioni della salute che
dovrebbero essere bilanciate nella persona umana:

-Salute fisica: buona forma fisica, alimentazione, cura di sé,
controllo sull’abuso di sostanze;
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-Salute emotiva: presa in carico delle crisi emozionali e gestione
dello stress;

-Salute sociale: costruzione di comunita, famiglie ed amicizie;
-Salute intellettuale: istruzione, ottenimento di risultati, carriera;
-Salute spirituale: amore, speranza, carita.

Infatti "Health Promotion is the art and science of belping people discover the
synergies between their core passions and optimal health, and become motivated to
strive for optimal bealth. Optimal health is a dynamic balance of physical, emotional,
social, spiritual and intellectual health. Lifestyle change can be facilitated through a
combination of learning experiences that enbance awareness, increase motivation, and
build skills and most importantly, through creating supportive environments that
provide opportunities for positive health practices.”"®

A questo punto risulta immediata I’assonanza tra gli ambiti
disciplinari  relativi alla Promozione della Salute con quelli
del’Educazione. Infatti ‘O Donnell ci dice da una parte: “la salute
ottimale si ottiene da un bilanciamento dinamico della salute fisica,
emotiva, sociale, spirituale ed intellettuale”. Dall’altra - nel vecchio
continente - i grande pedagogista italiano Piero Bertolini, dal suo
Dizionario di pedagogia e scienge dell’educazione, ci offre una semplice
definizione di educazione come “il processo di formazione dell'uvomo
(inteso sia come individuo sia come gruppo) nella direzione di una lenta
ma autentica scoperta e chiarificazione di sé, ovvero delle proprie
peculiari caratteristiche fisiche, mentali, spirituali”!”.

Dimensione educativa nel Social Work

La definizione internazionale di Social Work approvata a Montreal
nel 2000 dallIFSW (International Federation of Social Wokers) poi
integrata nel 2014 anche dall’ IASSW (International Association of
Schools of Social Work) potrebbe comprendere idealmente queste due
figure professionali riconosciute in lItalia: 17 Assistente Sociale” e
U“Educatore professionale”. La definizione infatti dice:
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“Social work is a practice-based profession and an academic discipline that
promotes social change and development, social cobesion, and the empowerment and
liberation of people. Principles of social justice, human rights, collective responsibility
and respect for diversities are central to social work. Underpinned by theories of social
work, social sciences, humanities and indigenons knowledge, social work engages people
and structures to address life challenges and enhance wellbeing. The above definition
may be amplified at national and/ or regional levels.”s

Qualche anno prima della definizione di Montreal i primo
editoriale della rivista “European Journal of Social Work” si intitolava
“The new journal for the social professions in Europe” to propose “the
term ‘social professions’ as a tentative platform from wich to launch the
search for common identities and shared tasks”!?. Questa ipotesi,
secondo i fondatori della rivista, poteva comprendere dunque sia il
“Social Service field” 20 che altri professionisti non precisamente
identificati.

Dieci anni dopo, nella stessa rivista Elizabeth Frost si domanda se
“Is there a European social work identity 22! viste le numerose e diverse
definizioni del termine “social worker” nei vari stati europei. L’identita
del social work ¢ davvero piena di facce all'interno dello stesso continente
europeo, per cui ¢ difficile parlare di un concetto di shared identity,
piuttosto ¢ necessario chiarire che “social work has a history of
uncertainty and continuously changing identities”?2.

In questa complessita si inseriscono i Social Educators con la loro
lunga storia, ma con debole identita professionale, le cui organizzazioni
sono federate all’ AIEJI (acronimo originale in francese Association
Internazionale des Educateurs de Jeunes Inadaptés, oggi ridefinita in
inglese: International Association of Social Educators).

Va sottolineato anche che 1 social workers americani conoscono
poco la pedagogia sociale, e le professioni ad essa collegate, che sono
attive in specialmente in Europa ed in Sudamerica. La semplificazione
statunitense, dovuta alla propria storia, pud essere molto comoda, ma
deve tener conto delle differenti tradizioni e legislazioni interne al
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vecchio continente che si riferiscono ad almeno nove denominazioni di
educatore 2 . Certamente una ricchezza linguistica questa, ma
probabilmente anche una fragilita identitaria del termine stesso educagione
che si presta ad ambivalenze, a manipolazioni ideologiche, ad
interpretazioni  complesse  che, d’altra  patte, lo  salvano
dall'ingabbiamento delle scienze cosiddette “pure”.

Ci sono infatti differenze semantiche abbastanza importanti
perché determinate da stratificazioni storiche, come ad esempio il
termine fondamentale education che deriva dal latino educatio—onis, che
deriva da educere (in inglese upbringing)**. 11 vocabolario italiano definendo
il termine educazione non fa uno specifico riferimento al mondo della
scuola. Infatti, il “Devoto-Oli” spiega cosi la voce “educazione’
“Metodico conferimento o apprendimento di principi intellettuali e morali, validi a
determinati fini, in accordo con le esigenze dell'individno e della societa”?>.

1l Dizionario Inglese invece alla voce “educazione” allarga il
significato originario latino connotandolo con “The systematic instruction,
schooling or training given to the young in preparation for the work of life” ma poi lo
restringe quando dice: “Often with limiting words denoting the nature or the
predominant subject of the instruction or kind of life for wich it prepares, as classical
education, legal education, medical education, technical education, commercial
education, art education’?6

I pin importanti pedagogisti italiani del Novecento hanno
interpretato il termine education sostanzialmente con educational practice or
the actions of pedagogy (and science of education) theories”. Infatti “in italiano, si
tende, da sempre a distinguere le pratiche Zstruttive da quelle piu ‘globalt’
dette educative’ 28 prefigurando quindi un campo di intervento
extrascolastico per la professione del’EP. Duccio Demetrio lo aveva
intuito trent’anni fa dicendoci che in inglese la parola “education traduce,
simultaneamente, tanto i significati riconducibili alle attivita di istruzione,
quanto quelli implicanti la formazione dell'uomo, del cittadino, del
carattere” %’ tuttavia dobbiamo riconosce