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Veronica Cavedine laureata in Servizio Sociale, educatrice presso il Centro Aperto di Rovereto della Comunita Murialdo.

Rocco Guglielmi laureato in Servizio Sociale, educatore presso il Centro Diurno di Rovereto della Comunita Murialdo.

Il Centro Ricerca e Sviluppo e un‘equipe stabile di ricercatori, formatori, professionisti del sociale che presiede le attivita di formazione, ricerca e sviluppo organizzativo
della CM TAA. E' un modo di stare dentro l'organizzazione e di contribuire al suo sviluppo, accompagnando percorsi professionalizzanti e di crescita nelle pratiche lavorati-
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SWOI

STRENGTHS, WEAKNESSES, OPPORTUNTTIES GeTHREATS

lanalisi SWOT origina dalleconomia aziendale e
In particolare dalle strategie di marketing .

Attualmente e spesso  utilizzata nella
valutazione di fenomeni o progetti di intervento
IN ambito sanitario e sociale, poiché permette di
sistematizzare e rendere Immediatamente
fruibili informazioni fondamentali.
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- valorizzare il loro operato,

- creare momenti di riflessione e di confronto
- facilitare la conoscenza di sé e degli altri,

- co-costruzione di una rete attiva di soggetti.

ATTONT

Per raggiungere questi obiettivi i volontari hanno dovuto trasformare la propria
esperienza in quattro simboli, ciascuno dei quali richiamava un diverso campo
dindagine proposto dallanalisi SWOT (strenghts, weaknesses, opportunities,
threats). Scelti gli oggetti i volontari si sono suddivisi in piccoli gruppi ed hanno
riportato la propria esperienza, spiegando il legame che intercorreva con gli oggetti
prescelti. Ciascun gruppo era mediato da un educatore che redigeva un report, al
fine di raccogliere dei dati.

Terminata questa azione i gruppi si sono unificati ed hanno condiviso i propri desideri
e le proprie difficolta.

Questo momento ha permesso agli operatori di mettersi allascolto dei volontari,
attribuendo loro il ruolo di protagonisti.

(OSA EMERGE:

- Necessita di una formazione relativa ad aspetti pratici delle attivita in cui sono
coinvolti
- Necessita di avere momenti i confronto tra educatori e volontari
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ve degli educatori professionali.

PERCHE CON T NOSTRI VOLONTART?

lanalisi SWOT origina dalleconomia aziendale e in particolare dalle strategie di
marketing. Attualmente e spesso utilizzata nella valutazione di fenomeni o progetti di
intervento in ambito sanitario e sociale, poiche permette di sistematizzare e rendere
immediatamente fruibili informazioni fondamentali.
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- dare nuove competenze e rafforzare le presents

ATTONI

—enpireerssinr’gi_?ge e rielaborazione dei dati € delle proposte
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- valutazione e autovalutazione con i volontari
ATTONI
- riproposta dellattivita To
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Sperimentazione di un metodo
da diffondere ad altre realta

Comunita Murialdo del Trentino Alto-Adige

Casa Generalizia della Pia Societa Torinese di San Giuseppe
Centro Ricerca e Sviluppo - Via Maioliche, 57/h - Rovereto (TN)
centroricercasviluppo@murialdo.taa.it

Comune di Rovereto

0464 - 434063



