
SWOT =
strengths, weaknesses, opportunities &threats
l'analisi SWOT origina dall'economia aziendale e 
in particolare dalle strategie di marketing . 
Attualmente è spesso utilizzata nella 
valutazione di fenomeni o progetti di intervento 
in ambito sanitario e sociale, poiché permette di 
sistematizzare e rendere immediatamente 
fruibili informazioni fondamentali.

Strumento: tabella di analisi

perchè con i nostri volontari?
l'analisi SWOT origina dall'economia aziendale e in particolare dalle strategie di 
marketing. Attualmente è spesso utilizzata nella valutazione di fenomeni o progetti di 
intervento in ambito sanitario e sociale, poiché permette di sistematizzare e rendere 
immediatamente fruibili informazioni fondamentali. SWOT
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T0 - 10 ottobre 2014
Obiettivi
- valorizzare il loro operato,
- creare momenti di riflessione e di confronto
- facilitare la conoscenza di sé e degli altri,
- co-costruzione di una rete attiva di soggetti.

Azioni
Per raggiungere questi obiettivi i volontari hanno dovuto trasformare la propria 
esperienza in quattro simboli, ciascuno dei quali richiamava un diverso campo 
d'indagine proposto dall'analisi SWOT (strenghts, weaknesses, opportunities, 
threats). Scelti gli oggetti i volontari si sono suddivisi in piccoli gruppi ed  hanno 
riportato la propria esperienza, spiegando il legame che intercorreva con gli oggetti 
prescelti. Ciascun gruppo era mediato da un educatore che redigeva un report, al 
fine di raccogliere dei dati.
Terminata questa azione i gruppi si sono unificati ed hanno condiviso i propri desideri 
e le proprie difficoltà.
Questo momento ha permesso agli operatori di mettersi all'ascolto dei volontari, 
attribuendo loro il ruolo di protagonisti.

Cosa emerge:
- Necessità di una formazione relativa ad aspetti pratici delle attività in cui sono 
coinvolti
- Necessità di avere momenti i confronto tra educatori e volontari

T1 - febbraio 2015
Obiettivi
- dare nuove competenze e rafforzare le presenti

Azioni
- presentazione e rielaborazione dei dati e delle proposte 
emerse nel T0
- co-progettazione della formazione attraverso attività in 
piccolo e grande gruppo

T2 - settembre-ottobre 2015
Obiettivi
- valutazione e autovalutazione con i volontari

Azioni
- riproposta dell’attività T0

FORMAZIONE - entro giugno 2015

2014 2015

SWOT
Strumento guida per la presa di consapevolezza nei volontari
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